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BAO CAO CUA HOI DONG QUAN TR]
VE HOAT DONG SXKD NAM 2019 VA PHUONG HUONG NHIEM VI NAM 2020

PHAN I
HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2019

. DPACPDIEM TINH HINH

1.  Thuin lgi:
_ Nhan duge sy ting hg, tin nhiém ciia cia céc khéch hang truyén thong nén thi |
trrdng chinh co ban dwge gitt virng, Cong ty dugc tham gia nhiéu du 4n x4 hoi hoa két ;
chu ha ting. %
\ ; . af

— Sy ddng thuén trong chi dao, didu hanh tir ban 1anh dao dén cic don vi va ngudi g
lao dong da tao nén nhimg két qua nhét dinh trong SXKD. g,

—  Hé théng néi quy, quy ché ndi by duge diéu chinh linh hoat, kip thoi phit hop véi
thuc tién hoat dong SXKD cua cong ty, g6p phan nang cao hiéu qua SXKD va tao diéu

kién m& rong, phét huy dén chu.
2. Kho khan:

—  Ngubn viéc lam van rit kho khan do ddu tir cong van dang trong qué trinh tai co
céu, ké hoach von trung han nghanh GTVT chua tién lugng diy du cac dur 4n can trién
khai.

Mirc o canh tranh trong thi trudng tu vén khéc liét hon do ngudn viéc va ngudn

vén bi han ché.

_ Céc du 4n ODA I6n (Tuyén 1, tuyén 2 Ha Noi, Tuyén 1 TPHCM...) c6 qua nhiéu
viréng méc nén khéng ti€p tuc trién khai hodc trién khai rat cham.
Nhidu chi ddu tu no kinh phi dén t6i tinh hinh tai chinh gap rét nhiéu khé khan.
Luec lugng lao dong da duoc tinh gidm nhung trinh d6 khong ddng déu, chat lugng

lao dong khéng cao.

II. HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH

1.  Hoat djng ciia HDQT:
Ngay tir diu nim, HDQT da nhén thirc dly dit nhimg kho khan ciia nam ké hoach

nén d4 chi dao va dé ra cac chu trwong phil hop voi tinh hinh thue t& cuthé 1a:
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— Thic ddy, tim Kkiém céc cong viéc ngoai nganh, céc ngudn von dau tr theo hinh
ong tu van dudng sat.

thitc x3 hoi héa dé b dép cong viée gidm sit cta thi truon
~ Cit giam lao dong dur thira, lao dong c6 chuyén mon khéng phi hgp va tam hodn
hop ddng lao dong voi mot s6 nhan su & don vi it viée lam.
—  Tép trung tén thu cac khodn ng cif; nghiém thu cc cong viéc di hoan tharh dé khi
durgc bé tri vén thi thanh toan, thu hoi von.

_ Tiét kiém chi phi san xuét, ddm bao can dbi thu chi trong timg thang, quy.
—  Tiép tuc chi dao hoan thanh toan by dy 4n nha & Hai Duong.
—  Thue hién diy dit nghia vu v6i ngudi lao dong va nha nudc.

1.1. V& cong tc tb chirc cdn bo:

Bd may td chirc SXKD cuia cong ty trong nam tiép tuc duy tri v6i didu kién thuc
té: 4 chi nhanh, xi nghiép; 1 trung tam; 2 phong tham muru; Van phong.

Sau dai hoi cb dong, HPQT da hoan chinh vige co chu lai ban diéu hanh, bo
nhiém thay thé mot so chic danh nhim phé huy vai trd cdc cd nhan mdt cich toan dién.

Viéc ra spét, sira déi, bd sung hé théng ndi quy, quy ché dugc HDQT chi trong
nhim tiép c4n t6i da céc dién bién cuia thi trrdng, néng cao tinh chi dong cho céc don vi,
dam bao SXKD phat trién.

1.2. V& chién lugc ngu?m nhan lwe:

Ngay tir dAu nim, HDQT dé chi d@:0 xay dupg ké hoach sir dung, dao tao, tuyén
dung lao dong de to chire thuc hién theo ké hoach de ra.

Ra sodt lao dong khéng phit hop, khéng dép img yéu cu trong toan cong ty dé
tinh giam lao dong. Lao ddng trong toan cong ty da giam xuong dudi 110 ngudi, trong
d6 lao dong tham gia tham gia BHXH con 106 ngui.

Tuyén dung lao dong ngén han c6 ning lgc, kinh nghiém trong dich vu tu vAn
gidm sat; sir dung lao dong mua vu trong dich vu khao sit. V6i chinh sach tuyén dung
linh hoat, cong ty khong nhiing dap (g dugc cdc yéu cau cla khéch hang ma con nang
cao duge hiéu qua SXKD.

Té chirc va giri CBCNV hoc tép cdc chuong trinh dao tao do B6 GTVT, DSVN,
v céc trung tAm to chirc nhdm nang cao trinh do, chét lugng d6i ngti CBCNV...

1.3. Vé cong taic KHCN va hop tac quoc té:

Bér canh viéc tap trung chi dao hoan thanh nhiém vu SXKD, HDQT da chu trong
chi dao thuc hién tot quy trinh QLCL theo tiéu chuan ISO 9001:2015, quan tdm cdng tac
ap dung tién by KHKT vao thuc tién SXKD nham tang ndng suét lao dong..

Mot trong nhitng nhi¢m vu dugc HDQT rat chu trong d6 13 ting cudng md rong
hop téc, lién (}anh v6i cdc tu van trong va ngodi nudc dé ning cao thi phan. Hién cong ty
c6 quan hé doi tic v6i hau hét céc cong ty tu van l6n nudc ngoai dang hoat dong trén thi
trwomg Viét Nam, nhur: NK, OC, MVA, PUNGWA, SAMPYO, SAMSOO, GRE.. '
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b VO hopt ddug dhu tw vi trang bj co' sé vt chiit ky thuit:
Nam 2019, Cong ty tiép tue lim vige vdi cde S& ban nginh, UBND Tinh Hai

Duong dé hon (it ede tha tye thu hdi, gino dfit va durge chuyén nhugng dit nén sau khi
ing k§ thudt Dy dn ddu tr khu nha & thwong mai ga Hai

hodn thanh xdy dyng hy ting
Duong, Hign tgl, dang tién hanh ede birde tiép theo dé ban giao cho dja phuong quan ly,

dy Kidn s két thie dy dn trong niim 2020,
Nim qua, tuy con khé khiin v& 10i chinh nhung céng ty vin luén ddu tw ning cap
cor s vt ehdt, trang b mdy mae, phiin mém phyc vy sin xudt kip thoi.

2. K&t qua thye hign cde chi tidu:
SIT - Chi tiéu Thyc hién
| San lrong (ty ddng) 40,6
2| Doanh thu (ty déng) 29.4
3| Thuvén oy ddng) 50,2
4 |Loinhugn (ty dong) 0,54
5| Nop ngn sich (1y ddng) 7,09
6 / vl“?lunh(;p b]ﬂhquun (triéu ddng/mgudi/thang) 10,1
7 Nﬂngsuflt _lu;) déné i)ivi—nh quéin (tri¢u dong/ngudi/nim) 338
8| Chitracd te 10%
. QUANLY VON VA TAI SAN

Trong thdi diém kho khan vé ngudn thu, cdng ty van dim béo cén déi tai chinh,
chi tiéu hop ly, khai thdc cdc dich vy khéc hién c6 nhu cho thué vin phong dé ting
ngudn thu ctia Cong ty.

Lam viéc véi ngn hang aé xdy dyng han mirc tin dung, huy dong vén cua cac ca
nhiin trong va ngodi cong ty dé mé rong dau tu, phat trién san xuét, thanh todn lrong,
cdic ché do cho ngudi lao dong kip thoi.

T viée thu khong dép ting di nhu céu chi, thu khong kip ké hoach tién do va phai
g vén ra dé lam trudc d6i véi mot s6 du an BOT nén viée chi tra luong, cac ché 4
cho nguoi lao dfng van bj cham. Cong ty chwa c6 tich luy dé tra no va du phong céc
khodn chi bét thudng.

IV. QUANLY COPONG
Nhitng thay doi vé vén cé déng/ vén gop:
Thoi diém 20/3/2019 Thoi diém 06/5/2020
TT C6 dong Sécb| Sbed | Tyl Sécb| Sbecd | Tylé
dong | phin | sohiu | déng | phan | s&hiu
1 | Cb déng I3 td chire 02 606.244 | 29.87% | 02 606.244 | 29,87%
3
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1 | Téngcongty DSVN | | 100,000 493% | | 100000 4,9%% |

2 | Cong ty CO phiin diu 506.244 | 24,94% 506.244 | 24,94%
tr vd xdy dyng giao |
thong Phuong Thinh EE— f

11 | C6 ddng 1A cf nhiin 134 | 1. 423 14‘5 70,13% | 128 | 1.423.345| 70,13% |
|
Tdng cong 2.029.589 | 100% 2.029.589 | 100% |

V.  DANH GIA CHUNG
Cidc thanh tich:

—~ Cong ty di thich Gng vdi co ché thj trudng, dic biét trong bdi canh Nha nudc
dang ddy manh x hoi hoa hé thdng ha ting giao thong.

~ Tinh hinh tai chinh Céng ty dugc co quan Kiém toan danh gia 14 trong sach, lanh
manh. Céng ty di thyc hién ddy di cdc nghia vy v6i Nha nuéc, dz’u:n bao thu nhap cho
nguoi lao dong va dam bao ty 1& chi tra cd tirc cho cb dong trong bdi canh dat nuéc va
nganh GTVT con nhidu khé khan.

— An ninh trdt ty, an toan moi mit trong Cong ty dugc giir virng.

—  Cic 6 chirc doan thé da trién khai hiéu qua nhiém vu cong tac, déng vién ngudi
lao djng dong gdp nhiét tinh, tich cyc vao vi¢e thyc hi¢n nhiém vy SXKD, lam tot cong
tadc cham lo doi song, thuc hién chinh séch'xﬁ héi, nhan dao tir thi¢n, thim hoi djng vién
kip thoi CBCNV gép khé khén trong doi song.

—  Haé théng ndi quy, quy ché quan 1y ni bd ddng bé 1a co s& phap 1y dé diéu hanh,
quan trj Cong ty mdt cach khoa hoc, dan chi, giam cédc chi phi, thuyc hanh tiét kiém
phong chéng ling phi.

C6 dugc nhitng thanh tich nLu trén 1a do HDQT Céng ty da c6 chu truong, dinh
hudng va ban hanh cac nghi quyel sét véi thuce té, phil hop véi quy dinh cia Phap luat,

dam béo cong tc chi dao, diéu hanh mol hoat dng SXKD dugc ph01 hgp nhip nhang,
d& ra nhing giap phap cu thé kip thoi dé thdo gor khé khan, viréng mic.

2. Cac han ché, tdn tai:

~ B0 méy san xuét tuy da duge tinh gian xong tuy nhién tinh chuyén  nghi¢p § timg
vi tri cOng tac, tinh chuyén mén héa & tung bd phan san xuit chua triét dé dan dén ndng
hiéu qua SXKD chwra dat nhu mong muon.

- Su ph01 hop trong cong téc diéu hanh, quan hé giira cac don vi...chua thét t6t.

—  Viéc chép hanh quy trinh quan 1y chét lugng theo tiéu chuin 1SO9001:2015 da
durge quan tam, chii trong song chat lugng san pham van con nhiéu sai sét.

~  Viée (g dyng nhig tién by KHKT vao qua trinh tw vén thiét ké con han ché,
hi¢u qua chura cao.

— Ngudn nhan lwc & mdt s6 b phan van chua dap (mg dugc yéu ciu nhiém vu.
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- Su dénh gia va dé xudt giai phap dé thich (g vai thj trudng trong nude, hoi nhip
v6i thi trudmg nude ngodi con chdm va bj dong.

VI. BAIHQC KINH NGHIEM
' Niam 2019 1a nam thyc sy khé khin vé moi mit nhung vdi sy nd lyc cﬁa’toém hé
théng tir lanh dao dén nhén vién, cong ty da timg budc dn dinh duge doi song cua

CBCNV. M6t s bai hoc kinh nghiém dugc rit ra la:
—  Tiép tuc diy manh viée tim kiém cdc cong viéc ngoai nganh.

—  Chn néng cao cdng tac quan trj, djc biét 14 cdng téc quan Iy kinh doanh: van hanh,

theo ddi hop ddng khoa hoc, quan Iy chit che chi phi...
Theo ddi chat ché cac ké hoach, chinh sach cia Chinh phu, ctia B GTVT dé co

hinh thirc {mg xir phtt hgp.

- Céco chg"': thuéng phat nghiém minh, khéng hinh thirc qua loa va can phai di vao
thyc chét ciia vén dé, ding ngudi, ding viéc, thic ddy phong trao thi dua, tao khong khi
vui twoi, lanh manh, déng gép tich cuc cho hoat dong SXKD ciia Cong ty.

Tich cuc tim kiém viéc lam. C6 chién lugc phat trién cu thé xédc dinh thj truong
duong sit d6 thi 1a trung tdm. Tiép tuc md rong thi truong
dinh trong déing ky kinh doanh.

dudng sét truyén théng,
dudng bd va cac linh vye dich vu khéc quy
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PHAN II
PHUONG HUGNG, NHIEM VU NAM 2020

I.  NHAN DJNH TiNH HINH

Nim 2020 vin con 12 nim khé khin do anh huéng cta tai co chu dét} tu cong,
ngudn viéc 1am vin con han ché. Tuy nhién, da xut hién nhimg diém sang vé Yiéc lz‘x;n
khi Chinh pha, B) GTVT da thyc sy quan tam dén phat trién PS, cu thé viéc bo tri von
TPCP, NSNN dé ddu tur cho DS da dugc cai thién rd rét.

Trong didu kién tiép tuc phai ung phé véi céc khé khan vé canh tranh trong moi
truong tu van, tap thé Ban lanh dao va CBCNV cAn néu cao tinh thin doan két trach

’

nkiém, phat huy séng tao, tdng cuong phoi hgp dé thuc hién thng loi c4c chi tiéu cua
nim 2020.

II. NHIEM VU TRQONG TAM VA CAC cHi TIEU KE HOACH

1.  Nhiém vy trong tim:

— Tai co cdu bd mdy sdn xut tir cong tac diéu hanh dén t6 chirc san xuét & céc don
N vi; rd sodt, d4nh gid ning lyc nhan sy tir cip don vi dén cong ty dé cd ké hoach sép xép,
1 >, d40 tao, tuyén dung va bo tri hop ly.

~ Néng cao cong tic tiép thi va chim séc khach hang dé giir vitng thi phén tu van
dudng sit va dudng sat do thi; dong thoi tiép tuc mé rong cde dich vu tu van giam sat,
dudng bo.

— Tép chung ngudn tue cho c4c dyr dn l6n.

— Chii dong md& rong hop tdc qubc té, ddc biét 1a cac td chire tin dung, céc cong ty
Tu vén qubc té dd va dang c6 thi truong ¢ Viét Nam.

—  Hoan thanh du tr dy 4n nha & thuong mai tai khu vyc ga Hai Duong.

— Phéi hop véi cac t4 chirc chinh tri - x4 hoi x4y dung, cip nhat va hoan thién hé
théng noi quy, quy ché ndi bd, quy che phoi hop d& nang cao tinh chuyén nghiép va hiéu
qud san xuét.

2. Cic chi tidu ké hoach:

STT Chi tiéu K¢é hoach Ghi chu
1 | San lugng (ty dong) 35
2 | Doanh thu (ty déng) 58
3 | Thu vén (ty ddng) 65
4 | Lginhufn (ty ddng) 3,0
5 | Nop ngén séch (tj ddng) 5,5
6 | Chi tra cd tirc dir kién > 1ai suéit NH

6
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[II. CAC GIAI PHAP THU'C HIEN

— Bam sét ké hoach trung han 2016-2020 cua B6 GTVT ya céc co quan lién quan aé
ném bit kip thoi va chinh xac céc thong tin vé chién luoc, ké hoach déu tu xdy dung va
phat trién nganh dé c6 céc giai phép thich ing phi hop, kip thoi.

- Lép va giao ké hoach SXKD hang quy, hang théng; tap trung chi dao diéu hanh

thye hién theo k& hoach d& ra, kip thoi dicu chinh b sung khi cén thiét.

—  On dinh t& chirc va tinh gian lyc luong lao dong, didu tiét nhan sy va cong vige
ndi bd d& dam bao viéc lam va thu nhép.

— Pao tao, bdi dudng ning cao trinh d§ chuyén mén, nghiép vy, ngoai ngit cho
CBCNV d& dép (mg yéu cau ngy cing cao cia cong vige.

_  Can d6i tai chinh, chi tiéu hop Iy dé tra ng, tich liy vén dau tw phét trién, cai thién
diéu kién co s& vat chat ky thudt, trigt de khai thac cdc dich vu khac hién c6 nhu cho
thué vin phong, phuong tién vén téi, ... de ting nguon thu cua Cong ty.

— Lam tét cong tac quan hé va hop tic v6i céc tu vén trong va ngodi nuce d& mé
rong thi trudng, dic biét 1a céc dyr dn von ODA.

— Thuong xuyén bd sung hoan chinh quy ché noi by, song song véi viéc td chirc bd
méy trong noi bd phit hop voi hé thong quy ché mdi.

— Coéng ty c6 chi truong hop téc dAu tu gop vén bing tai san trén dit véi cac dbi tac
¢6 ning lrc tai chinh, kinh nghiém dé trién khai cac hoat ddng san xuét kinh doanh.
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